AHHOTAIUA
padoyeii mporpaMmbl y4eOHOH THCHHUILINHBI

«YrnpaBJjieHHe Ka4eCTBOM»

VYyeOHass paucuMIUIIHA «YTpaBICHUE KadeCTBOM» OTHOCUTCS K  00s3aTenbHON
JUCIUIUIMHE BapUaTUBHOM 4YacTHM TMOJTOTOBKHA CTYJAEHTOB 10 HampaieHuto 38.03.02
«MeHemKMEHT.

JucnunnuHa peanusyercss Ha dSkKoHoMuueckoM (akynbrere (D®) HoBocmbupckoro
rOCYIapCTBEHHOTO arpapHOro yHUBepcuTeTa kadeapoit « IKOHOMUKHU U JIOTHCTUKI.

Hesan 1 3a1aun ocBOeHM S Y4eOHOW TUCHUNINHBI:

Lenb n3ydyeHus AMCUUIUIMHBI «YTIpaBlIeHHE KA4eCTBOM» 3aKiodaeTcss B (JOPMHUPOBAHUE Y
Oyaymux OakanaaBpOB COBPEMEHHBIX (DYHIAMEHTAJIbHBIX 3HAHUI M pa3BUTHE KOMIIETCHIIMN B
00JTacTH TEOpHMM M TPAKTUKUA YIPABICHUS KAueCTBOM, OCHOB YIPABJICHUS KaueCTBOM
NOTPEOUTENLCKUX TOBAPOB HA BCEX CTAIMIX KU3HEHHOTO IIMKJIA, COCTABISIONIMX OCHOBY
o0ecrieyeHUss WX KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH, BBIPAa0OTKAa MPAKTUYECKHX HABBIKOB  IIO
OpraHM3alMM YIPABIEHUS Ka4eCTBOM NPOAYyKIUH (ycayr) Ha npeanpusatusax AIIK.

Hcxons u3 nenu, B mpouecce U3y4eHUs: AUCUUIUIMHBI PELIaloTCs CIEeAYIONe 3alaun: 1aTh
3HAHUS TEOPETHYECKUX OCHOB B 00jacTu oOecreyeHHs KayecTBa M YIPABJICHUS KadyeCTBOM
NPOAYKIMH;, HAYYUTh OPraHU30BHIBaTH PabOTy MO OOECHEUEHHIO KauecTBa MPOAYKIUH IyTeM
pa3paboTKU U BHEAPEHHS CUCTEM KayeCTBa B COOTBETCTBHU C PEKOMEHIAIIUSAM MEXTYHAPOIHBIX
crangaptroB UCO 9000; naTh mpakTHYeCKHEe peKOMEHAAlUH Mo obecreueHuio 3((HEeKTUBHOTO
(GYHKIIMOHUPOBAHUS U COBEPILICHCTBOBAHHUS cHCTEM Ka4yecTBa; OTIPEICIINTh
cucreMoobpa3ymomue (akTopel Mpolecca YNpaBI€HUS KayecTBOM MPOAYKIUH (YCIyr) Ha
npeanpustusix AIIK B yclnoBHsSX pPHIHOYHBIX OTHOIICHWH; O3HAKOMHTb C COBPEMEHHOMU
NPAaKTUKON OTHOIICHHWH TIOCTABIIMKOB M 3aKa3YMKOB B OOJIACTH KayecTBAa W OCHOBHBIMHU

HOPMAaTUBHBIMH JOKYMCHTAaMU I10 IIPAaBOBBIM BOIIPOCaM B 001aCTH Ka4ecTBa.

TpeboBanus K pe3yJibTaTaM O0CBOCHHS Y4eOHOI JUCHUNINHBI.

HMucnunnuna YmpapieHHe KadecTBOM B cooTBeTcTBuHM ¢ Tpeboanusimu OGI'OC BO
HampaBieHa Ha  (GopmupoBanue ciaeaywmmx — obmenpodeccuonanbupix  (OIIK) wu
npodeccuonanbHbIx KommnereHnui (I1K) 6akanaspa.

Oo0menpogeccuoHanbHbIE KOMIIeTEeHIIM U (OIIK):criocoOHOCTBIO HaXOJUTh
OpraHU3aI[MOHHO-YIIPABIEHYECKUE PEIIEHUSI U TOTOBHOCTHIO HECTH 32 HUX OTBETCTBEHHOCTH C
MO3HIINI COIMALHON 3HAYNMOCTH MpUHUMaeMbIx pemenuii (OITK-2).

Ipodeccnonanbupie kommnerenunu (IIK):BnageHuem HaBbIKAMH CTPATETHYECKOTO
aHaIn3a, pa3pabOTKHU OCYILIECTBICHUS CTPaTeruy OpraHU3alluy, HalpaBJIeHHOW Ha oOecrieueHne
KoHKypeHTocmnocoonocTu (ITK-3).

B pe3ynbraTe u3yueHus: yaeOHON AUCHUIIIMHBI CTYJCHT JOJIKEH:

3HaTh. OCHOBHBIE MOHATHUS, LEJNU, TPUHILIMIIBI, 337a4l, OOBEKThl U METObl YIIPaBICHUS
KayecTBOM, CHCTEMbl YIIPABJICHHUS KAauyeCTBOM MPOAYKIUU (YCIyr), acCOPTUMEHTHBIE,
KBJIMMETPUUYECKHE, KOJIMUYECTBEHHBIE XapaKTEPUCTUKU TOBAPOB, TOCYAAPCTBEHHYIO CHUCTEMY

cTanaapTu3anuu PO, Mex1yHapoaHYIO TPAKTUKY CePTHPHUKALIUY.



YMeTh: OLIEHUTHh YPOBEHb KauecTBa MPOAYKIUH, TPUMEHATh CTATUCTUYECKUE METOIbI B
KOHTpOJIE ~ KauecTBa, IMOJy4yaTb TOBapHyl0 HH(poOpMalHMio 00  OCHOBOIOJIAraloOIIUX
XapakTEepUCTHKaX TOBapa W3 MAapKUPOBKM U TOBAPHO-CONPOBOAMTEIBHBIX JOKYMEHTOB,
OTpeNeNATh HKOHOMHUYECKYI0O 3()()EeKTHBHOCTH yIpaBlIeHUS 3aTpaTaMH Ha oOecleyeHue
Ka4yecTBa.

Baanerb: onbiToM  paboTel ¢ JeHcTByOmMMH  (enepaJbHBIMH  3aKOHaMH,
HOPMATUBHBIMA ¥ TEXHUYECKHMMM JOKYMEHTAaMH, HEOOXOAMMBIMU MJsi  OCYIIECTBJICHHUS
po(hecCHOHATBEHOU e TEILHOCTH. .

Conepxanue IMCUMILTHHBI:

Pazoen 1. Jeonrouusn Konuenyuii MEHEOIHCMEHMA Kauecmaeda

Tema 1l.1. |Teopernueckue acieKTbl MEHEIKMEHTA Ka4eCTBA

Tema 1.2.  |Pa3BuTHe U CTaHOBJICHHE YITPABJICHUS KAa4eCTBOM
Paszoen 2. Ikonomuueckoe obecneuenue Kauecmea

Tema 2.1. | CymniHOCTh M BUBI 3aTPAT HA KAYECTBO

Tema 2.2. | Meroapl aHaM3a 3aTpaT Ha KAYECTBO

Tema 2.3 OKoHOMHUYecKast 3PPEKTUBHOCTH YIIPABJICHUS KAUeCTBOM

Pazoen 3. Cospemennvie cucmemsl U MemoObl YRPaAe1eHUs Ka4ecmeom

Tema 3.1. | Cucrema Just-in-time (JIT)

Tema 3.2. Cucrema yrpasienus kauectBom Kanban

Tema 3.3. CALS — texHosMOrNn

Tema 3.4. Konuennums 5S

Tema 3.5. Cucrema «lllecTs curm KauecTBay

Tewma 3.6. YpapiieHHEe KaueCTBOM Ha OCHOBE KOMILIEKCHOM crcTeMbl yrpasienus LeanProduction
Tema 3.7. Oo6miee ympasnenue kauectsom (TQM — TotalQualityManagement)

Tema 3.8. PevmxuHUpUHT OM3HEC-TIPOIIECCOB

Tema 3.9. COanancupoBaHHAas CHCTEMa TTOKa3aTesei

pe3yibmamoes 6 oonacmu mMeHeoICMeHma Kauecmed

Tema 4.1. 3HaueHUe CTaHAAPTH3AINH B YIIPABICHUN KaY€CTBOM
Tema 4.2. [IpoBenenue cepTuUKAITIN CHCTEM MEHEDKMEHTA KadecTBa
Tema 4.3. MesxTyHapOoIHbIC OPTAaHU3ANNH IO CEPTUDUKALINN TPOTYKITUH

Tema 4.4. HpeMI/II/I 3a BBICOKHC PC3YJIbTATHI B obmacTtu YHpaBJICHUA KaUuCCTBO

Pazoen 4. Iloomeepicoenue kawecmea npoOyKUuUU U HNPUSHAHUE BbICOKUX




